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OZGECMIiS

Serife Kuzgun, 2008 yilinda istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kamu Y-
netimi Boliimiinden mezun oldu. 2009 yilinda Zonguldak Karaelmas Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisii Isletme -Y®&netim ve Organizasyon- Anabilim dalinda basladig
yiiksek lisansin1 2011 yilinda tamamladi. Kuzgun, 2011 yilindan beri Kirklareli Uni-
versitesi Liileburgaz Meslek Yiiksekokulu Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boliimii’nde
Ogretim gorevlisi olarak calismakta olup, calismalarin1 yonetim, girisimcilik, sosyal

girisimcilik ve sivil toplum alanlarinda siirdiirmektedir.
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“UNIVERSITELERDE SOSYAL SORUMLULUK VE SOSYAL
GIRISIMCILIK PILOT PROJESI RAPORU” UZERINE BiR
DEGERLENDIRME

Toplum Goniilliileri Vakfi, 2002 yilindan beri genglerin sosyal sorumluluk
projeleri liretmesine destek olmakta ve genglerin goniilliiliik temelinde top-
lumsal hayata katilimini artirmay1 hedeflemektedir. Rapor ile diinyada ve
Tiirkiye’de sosyal sorumluluk ve sosyal girisimcilik ¢aligmalarinin durumu
incelenmektedir. Boylece mevcut durum ve gelecekte olmast muhtemel olay-
lar yerel ve uluslararas1 6lgekte degerlendirilme imkani bulmustur. Son ola-
rak konu ile ilgili olarak Tiirkiye’de liniversitelerin genel durumu katilime 5

iiniversitenin katkilari ile ortaya konulmustur.
1. Diinya’da Durum

Sosyal sorumluluk kurumlarin, bireylerin i¢inde yasadigi toplumdaki sorun-
lara kars1 duyarli olmasi ve sorunlarin ¢6zliimii amaciyla faaliyette bulunma-
sidir. Bu faaliyetler ayni, maddi faaliyetler ve goniilliiliik faaliyetleri olarak
isimlendirilebilir. Birlesmis Milletler Diinya Goniilliiliigiin Durumu Raporu’-
na (2011) gore goniilliiliik;

“Qzgiir iradeyle ve dayamsma ruhu icinde, herhangi bir maddi karsihik bekle-

meksizin kamu yararina katkida bulunma arzusu”

Goniilliliik caglar boyunca veya toplumdan topluma farklilik gosterse de
oziinde “toplumun gelisimine olumlu bir katki ¢abas1” 6zelligini korumakta-
dir. Goniilliiliigiin toplumsal yasama katkis1 noktasinda fikir birligi vardir.
Zira goz onilinde olan veya olmayan pek cok soruna dikkat ¢ekilmesinde ve
¢Oziim iiretilmesinde “goniilliiliik” 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir. Ozellikle kadinlar, ¢ocuklar, yaslilar, engelliler, go¢menler gibi deza-
vantajli gruplara ve afetler, ¢cevre, egitim, saglik gibi temel konulara yonelik
olarak “goniillii faaliyetler” topluma 6nemli derece katki saglamaktadir.

2001 yilinin BM tarafindan “Diinya Goniilliiler Y1l1” olarak ilan edilmesinde

hi¢ kusku yok ki “Ulusal Kalkinma Planlamasi’nin 6nemli bir ek bileseni



olarak algilanmasi rol oynamistir. Yine 2011 yil1 “Avrupa Goniilliiler Y1l1” olarak ilan
edilmis ve boylece “farkindalik “yaratilmasi i¢in bir adim atilmistir.

Gallup Diinya Anketi (GWP 2011), Johns Hopkins Karsilagtirmali Kar Amacit Giitme-
yen Sektor Projesi (CNP), Salamon ve Haddook un c¢alismalari, Kanada Bagis Goniil-
liliik ve Katilim Arastirmast gibi ¢aligmalarin ortaya koydugu sonuglar goniillii faali-
yetlerin diinyada 6nemli bir sayisal giicii barindirdigini bizlere gostermektedir. Ayrica
veriler sonucunda goriilmektedir ki “goniilliiliik” ekonomik anlamda da gii¢lii bir po-

tansiyeli barindirmaktadir.
2. Tiirkiye’de Durum

Tiirkiye’de sosyal sorumluluk ve sosyal girisimcilik ¢aligmalarinin ge¢cmis yillara oran-
la gelisme gosterdigi sdylenebilir. Ancak nitelik ve nicelik agisindan birtakim sorunlari
hala i¢inde barindirmaktadir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren derneklerin yaygin bir bi¢imde toplumsal dayanisma, yar-
dimlasma ve sosyal hizmetler alaninda faaliyet gosterdigi gortiilmektedir. Benzer sekil-
de vakiflarin faaliyet alanlar1 agisindan da, sosyal yardim, egitim ve saglik basi ¢ek-
mektedir. Vakiflarin sadece % 1,281 demokrasi hukuk-insan haklar1 gibi savunuculuk
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ancak bu alana yonelik faaliyetlerin daha fazla ve etkin
olmas1 {ilkelerin gelismelerinde en temel unsurlardan biri olan demokrasi kiiltiiriiniin

gelisebilmesi i¢in onemlidir.

CAF Diinya Bagiscilik Endeksi 2012 verilerine gore Tiirkiye’de bagiscilik orant %10,
goniilliiliik oran1 ise %4’tiir. Buna gore Tirkiye, 146 iilke i¢inde 137. sirada yer almak-
tadir. Veriler goniilliiliikk noktasinda ciddi sikintilar bulundugunu carpici bir sekilde or-
taya koymaktadir. Bu noktada STK, 6zel sektor ve kamu isbirligi onemlidir. Zira ancak
bu yol ile kesin ve etkin ¢oziimler gelistirilebilir. STK’larin en énemli 2 sorunu olarak
mali kaynak yetersizligi ve vatandaglarin katilimi gosterildigi diisiiniiliirse sorunun ¢o-
ziimiinde STK, 6zel sektor ve kamunun “etkin bir yonetisim” saglamas1 6nem kazan-

maktadir.

3. Universite Ogrencilerinin Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik Siireclerine
Katilim

Diinya Universitelerinin Akademik Siralamasi Listesi’ne gore 2012°de ilk 10 {iniversite
arasinda yer alan tiniversitelerin sosyal sorumluluk alaninda yaptiklari ¢aligmalar ince-
lendiginde goniilliiliik faaliyetlerinin agirlikli olarak 6grenci topluluklari, topluma hiz-
met merkezleri ve dersler araciligiyla yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Ozellikle Bati’l1 top-
lumlarda sayilar1 ve etkinlikleri yliksek olan sivil toplum orgiitleri, 6grenciler igin
onemli bir goniilliiliik alanidir. Bir¢ok 6grenci heniiz daha tiniversite 6ncesinden basla-
yarak belirli bir sivil toplum orgiitiinde goniilliiliik yapma pratigi elde edebilmektedir.



Hentiz ¢ocukluk ¢aglarinda goniillii projelere ve yardim kuruluslarina katilimlar sag-
lanmakta, izcilik gibi faaliyetlerle takim ruhu olusturulmaktadir. Aktif sorumlu yurttas
olma, toplum sorunlaria duyarlilik, goniillii katki, karar alma siire¢lerine katilim gibi
konular1 6grencilerin ¢ok erken yaslardan itibaren icsellestirmeleri saglanmaktadir.
Universiteler goniilliiliik faaliyetlerine dnem vermekte boylece iiniversite toplum bii-
tiinlesmesi saglanmakta ayrica 6grencilerin bireysel yonelimlerine gore toplumun ihti-
yaclarma karsilik gelebilecek calismalar gerceklestirilmektedir. Universiteler yalnmizca
akademik yapilar olarak degil tipki is arama-bulma platformlar1 gibi ¢alisan yapilar ge-
listirmekte goniilliiler dogru kurumlara yonlendirilmektedir. Bu sayede bireyler bilgi,
beceri ve tecriibe kazanmakta, toplum sorunlar1 daha kolay asilabilmekte, iilkenin kal-

kinmasi1 hizlanmaktadir.

Harvard, Stanford, MIT, Berkeley, Cambridge, Caltech, Princeton, Columbia, Chicago,
Oxford gibi tiniversitelerde sosyal girisimcilik uygulamalarinin oldugu goriilmektedir.
Bu iiniversitelerde 6grenci topluluklariin sayilar1 yiiksektir. Etkin bir sekilde faaliyet-
lerde bulunmaktadirlar. Uygulamalardan bazilar sayilacak olursa: Pek ¢ogunda toplu-
ma hizmet merkezi yer almaktadir. Uluslar aras1 goniilliilik imkanlar1 6nemli avantaj-
lar saglamaktadir. Ayrica 6grenciler cesitli programlardan faydalanarak yaz doénemi
goniilliiliik yapabilmektedir. Ogrenciler topluma hizmet alaninda pek c¢ok ders alabil-
mekte ders kredisi kazanabilmektedir. Boylece bireyler egitimleri sirasinda ve egitim
hayatlar1 bittiginde de erken yaslarda yerlesmis olan bilin¢le goniillii faaliyetlerde etkin
rol oynamaktadir.

4. Tiirkiye’de Universite Ogrencilerinin Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Girisimcilik
Siireclerine Katilim

Tiirkiye’de 2012 yil1 itibariyle 168 iiniversite vardir. Bunlardan 103’{i Devlet Universi-
tesi, 65’1 Vakif Universitesi’dir. 7 tane de Vakif Meslek Yiiksekokulu bulunmaktadir.
Kuliip/Topluluk olan {iniversite sayis1 145, tiniversitelerdeki toplam kuliip sayist 5.810,
Ogrenci Konseyi olan iiniversite sayis1 155, topluma hizmet uygulamalar1 (THU) dersi-
nin uygulandig: tiniversite sayis1 ise 91°dir. THU dersleri, Yiiksekogretim Genel Kurul
karariyla Egitim Fakiiltelerinde uygulanmasi uygun goriilen yonerge ile yasal zemine
kavugmustur. Ancak bu diizenlemenin yalnizca egitim fakiiltelerini kapsiyor olmasinin
bir eksiklik oldugunu sdyleyebiliriz. Nitekim toplumsal hizmet konusu yalnizca egitim
fakiiltelerini kapsamayacak kadar énemli bir konudur. Toplumsal Duyarlilik Projeleri
ise, heniiz tiim {iniversitelerde yayginlasmamistir. Bazi iiniversitelerde TDP tiim 6gren-
cilerin almas1 gereken bir ders degil; sosyal sorumluluk projelerini yiirliten 6grencilerin
goniilli katilim sagladigi bir birim ya da 6grenci toplulugu olarak faaliyetlerini siirdiir-
mektedir. Projelerin tiim {lniversitelerde yayginlastirilmasi ve 6grenci katiliminin arti-
rilmasi i¢in gerekli olan ¢aligmalara hiz verilmesi 6nem arz eden bir konudur.



Universite dgrencileri iizerinde yapilan anket, proje ve arastirma sonuglarinda ortaya
¢ikan tablo ne yazik ki olumsuz noktalarin agirlik kazandigi bir goriintii ¢izmektedir.
Ogrenci ve {iniversiteler arasinda kuvvetli bir bag bulunmamaktadir. Ogrenciler sehirle-
rin 6grenci dostu olmadigini belirtmektedir. Gerek fiziki gerekse sosyal-kiiltiirel agidan
imkanlarin yetersiz oldugu diistiniilmektedir. Bu durum 6grenci ve toplum baginin giic-
lenmesini ve iletisimi olumsuz etkilemektedir. Ozellikle Ankara, Istanbul ve Izmir di-
sindaki sehirlerde bulunan 6grencilerin sorunlarmin agirlikli oldugu goriilmiistiir. Og-
renciler Ogrenci Konseylerinin kendilerini temsil etmedigini ve segimlerine katilmadik-
larimi ifade etmislerdir. Ayrica bir araya gelme ve topluluk olusturmada engellerle kar-
silastiklarmi belirtmislerdir. Ogrencilerin en yaygm olarak iiye olduklari topluluklar
sosyal hizmetler, insan haklari, kiiltiir, sanat ve ¢evre alaninda faaliyet gosteren toplu-
luklardir. Ancak etkinlik noktasinda ne yazik ki istenilen diizeyde oldugunu sdylemek
zordur. Bu durum hi¢ kusku yok ki “sosyal sorumluluk ve sosyal girisimcilik™ faaliyet-

lerinin olugmasini, gelismesini ve yayginlagsmasini kisitlamaktadir.

Universite dis1 sosyal sorumluluk ve géniilliiliik faaliyetlerine 6rnek olarak ulusal dii-
zeyde ve her biri oldukga basarili calismalar yiiriiten TOG, TEMA, TEGV, HABITAT
gibi binlerce iiniversite 6grencisini goniillii olarak biinyesine katan sivil toplum orgiitle-
ri gosterilebilir. Ancak yine bu kurumlarin sayilarinin ve iilke geneline yayginliklarinin
yeterli diizeyde oldugu sdylenemez. Bu yapilar 6zellikle iirettikleri projeler, goniillii ile
calisma deneyimleri, kapasitelerinin biiyiikliigli, toplumun farkli kesimleri ile 6grenci-
lerin bulugmalarin1 saglayabilme gibi konulardaki basarilari nedeniyle 6grenciler ve
toplum igin gok énemli bir rol oynamaktadir. Bunlara ilaveten Ozyegin Universitesi —
Sosyal Degisim LAB, TOG — Geng Fikir, Istanbul Bilgi Universitesi — Bilgi Geng Sos-
yal Girisimci Odiilleri, Kadir Has Universitesi — Sosyal Girisimcilik Akademisi, Kog
Universitesi — Global Social Venture Competition, Okan Universitesi — Muhammed
Yunus Uluslar aras1t Mikrofinans ve Sosyal Girisimcilik Merkezi 6nemli ve basarili sos-
yal sorumluluk ve sosyal girisimcilik uygulamalari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

5. Proje Kapsam ve Degerlendirmesi

Proje, Toplum Gondilliileri Vakfi ve 5 liniversitenin katilimi ile Ekim 2012 — Temmuz

2013 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Katilimer {iniversiteler; Giresun, Gaziantep,
Uludag, Akdeniz ve Bilkent Universiteleridir. Bu 5 iiniversiteden yola ¢ikarak iiniver-
site 6grencilerinin sosyal sorumluluk ve sosyal girisimcilik projelerine katilimi i¢in bir

model olusturmasi amacglanmaistir.

Sosyal sorumluluk ve girigsimcilik basta 6grenciler olmak iizere tiniversitedeki tim pay-
daslarin katilimi ile zenginlesecek ve giiclenecek bir konudur. Siirecin yonetiminde di-
key degil yatay bir iligki izlenilmeli, gerek {iniversite i¢i gerekse tliniversite dis1 giiclii
bir iletisim ag1 kurulmalidir. Bu ¢ergevede brostir, afis, web sitesi, sosyal paylagim site-
leri gibi unsurlarin etkin kullanim1 gerekmektedir.



Proje kapsaminda yer alan 5 tiniversite 6grenci topluluklari/kuliipler, 6grenci konseyi,
topluma hizmet uygulamalar1 dersi (THU), toplumsal duyarlilik projeleri ofisi ve iini-
versite biinyesindeki diger proje/birimler bakimindan incelendiginde heniiz istenilen
diizeyde olmadig1 goriilmiistiir. Ogrenci kuliip sayilar yeterli degildir ve 6zellikle sos-
yal sorumluluk alaninda ¢alisan kuliip sayist yok denilecek kadar azdir. Genel olarak 5
iiniversitede de 6grenci konseylerinin faaliyetlerinin etkin olmadig1 ve konseyde siyasi
goriislerin etkili oldugu goriilmiistiir. Bu ciddi bir problem olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir zira demokratik, katilimei, farkliliklara acgik bir ortamdan uzak olunmasi goniilliiliik
faaliyetlerinin temel unsurlarindan biri olan demokratik yapinin olusmasina imkan tani-
mamaktadir.

Toplumsal duyarlilik projeleri ofislerine baktigimizda, TDP Ofisini ilk kuran iiniversi-
tenin Gaziantep Universitesi oldugu, Bilkent Universitesi’nde dekanliga bagli bir proje
ofisi olarak ¢alistig1, Uludag, Giresun ve Akdeniz Universitelerinde ise ofislerin kurul-
madig1 goriilmiistiir. Bu durum sosyal sorumluluk alaninda iiniversitelerde kurumsal
bir yapinin heniiz tam olarak olusmadigin1 gostermektedir. Son olarak tiniversitelerin
biinyelerinde yer alan diger proje ve birimler incelendiginde AB proje ofisleri ve engel-
li destek birimleri goriilmektedir. AB ve Ulusal Ajans fonlari iiniversite biinyesinde yer
alan sosyal sorumluluk projelerine destek veren onemli unsurlar olarak karsimiza ¢ik-

maktadir.

Universite ve toplum arasindaki etkilesim, sinerji son derece énemlidir. Bu nedenle
tiniversitelerin bulundugu il/ilgelerde goniilliiliik potansiyelini arttiracak caligsmalarin
planlanmasi, bu amagcla uluslar arasi, ulusal ve yerel STK’lar ile isbirligi ve kapasite
gelistirme c¢aligmalar1 yapilmasi onerilmektedir. Boylece toplum ile biitiinlesmis iini-
versite ve 6grenci toplulugu sorunlarin agilmasinda veya kalkinmaya yonelik olarak
atilacak adimlarin gelistirilmesinde ciddi bir potansiyel giicii olusturacaktir. Bu noktada
TDP Ofisleri 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim TDP Ofislerinin
fonksiyonlarmin artirilmasi, 6grenciler ve sosyal sorumluluk ¢alismalar1 yapan diger
kurumlar ve projeler arasinda bir koprii vazifesi gérecek sekilde yapilandirilmasi one-
rilmektedir. Ayrica STK, 6zel sektdor ve kamunun etkin bir yOnetisim sergilemesi
onemlidir. Bu sayede 6grencilere yonelik goniilliiliik olanaklarinin artirilmas: saglan-

mis ve kaynak sikintist biiyiik oranda agilmis olacaktir.

Universitelerde Sosyal sorumluluk ve sosyal girisimcilik derslerinin agilmasi, konu ile
ilgili farkindalik gelistirmeye yonelik etkinliklerin yapilmasi, iiniversite biinyesinde
uygulama ve arastirma merkezi tiirii kalict yapilarin olusturulmasinin saglanmasi
onemli adimlardir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta vardir. Ya-
pilan faaliyetlerin “goniilliiliik” temelinde saglam olmasi1 6nemlidir zira tiniversitelerde
uygulanan TDP ve THU benzeri dersler, 6grenciler igin bir tiir zorunlu goniilliiliik siire-
cini beraberinde getirmektedir.



Bu nedenle konuya iliskin farkli goriisler mevcuttur. Derslerin yararli oldugunu diisii-
nenler oldugu gibi tersini de savunanlar mevcuttur. Siiphesiz bunun bir¢cok nedeni var-
dir. Ancak temel nedenler olarak, iilkemiz genelinde goniilliiliigiin ¢ok diisiik olmasi ve
Ogrencilerin tiniversiteye gelinceye kadar bu alanda fazla deneyim saglayamamasi gos-
terilebilir. Bu sebepledir ki bu tiir programlarin daha fazla benimsenen, tercih edilen bir
yaptya nasil ulagsacagi yoniinde ¢alismalar yapilmasi zorunludur. Bu noktada 6grencile-
rin yalnizca akademik performanslarinin degil toplumsal performanslarini da degerlen-

diren sertifika, 6dil gibi mekanizmalara ihtiyag vardir.

Ogrenci konseyleri ve 6grenci topluluklari, iiniversite - dgrenci isbirliginin ve iletisimi
noktasinda 6nemli yapilardir. Bu nedenle {iniversitelerin uzun vadeli gelisim planlari-
nin ana unsurlaridan biri olarak goriilmeli, drgiitlenmeler desteklenmelidir. Ozellikle
iiniversite yonetimleri bu birimleri tesvik etmeli, bireysel ya da siyasal degerler cerge-
vesinde ayrim yapmamalidirlar. Topluluk akademik danigsmanlarinin, tek tarafli olarak
belirlenmesi de sorun yaratmaktadir. Akademik danigmanlarinin belirlenmesi siirecinde
ogrencilere de s6z hakki verilmeli ve son asamada Rektorliik’e onerilmelidir. Ciinkii
ancak bu yolla akademik danigmanlar salt karar verici pozisyondan ¢ikip gercek bir da-

nisman pozisyonunda olacaklar ve faaliyetlere daha fazla katki saglayabileceklerdir.

Ogrenci konseylerinin, segim ve katilim siireglerinin tiim dgrencileri kucaklayacak bi-
¢imde gelistirilmesi, temsil, yetki ve sorumluluk alanlarinin genisletilmesi ve iiniversite
yonetimleri iligkilerinin standartlagtirilmasi onerilmektedir. Boylece demokratik bir ya-
p1 saglanmis ve farkliliklarin zenginliginden yararlanilmis olunacaktir. Raporda ayrica,
ogrenci topluluklariin kurumsallagmasi, iiniversite yonetimi ve akademik danismanlar
ile iliskilerinin demokratik olarak gili¢lendirilmesi, dgrencilerin topluluklara katilim sii-
reglerinin arttirilmast ve topluluklar arasi iliskilerin giiclendirilmesi gibi konulara da
dikkat ¢ekilmistir. Bu noktadan hareketle 6rnek bir proje olan bu ¢aligmanin diger tiim
iiniversiteler tarafindan incelenmesi, irdelenmesi ve gerekli diizenlemeleri saglamalari

Onem arz etmektedir.
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EKONOMIK VE SOSYAL ARASTIRMALAR
UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi

Tarihgce

Kirklareli Universitesi Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar
Uygulama ve Arastirma Merkezi, 12 Ocak 2012 tarihinde
Kirklareli Universitesi Rektérliigiine bagl bir birim olarak
kurulmustur.

Merkezin Amaci

Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma
Merkezi; basta Kirklareli olmak {izere Trakya Bolgesi’nde
ve Tiirkiye’de koklii bir bilimsel arastirma gelenegini yer-
lestirmeyi, ulusal ve uluslar arasi konularda siyasi,
ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve hukuki nitelikli bilimsel
aragtirma ve caligsmalar yapmayi, yurt i¢i ve yurt digindaki
ilgili kurum ve kuruluslarla birlikte ortak projeler yiirtite-
rek bilgi birikiminin olusturulmasi ve paylasilmasini sag-
lamay1 amaglamaktadir.

Merkezin Calismalari

Kirklareli Universitesi Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar
Uygulama ve Arastirma Merkezi en basta {iniversitemiz
ogrencileri i¢in, daha sonra Kirklareli, Trakya bolgesi,
Tirkiye ve en nihayetinde de tiim diinyaya yararli olabile-
cek arastirma projeleri gerceklestirmek ve konferanslar
diizenlemek yoluyla tiniversitenin bilgi birikimini giincel
ve degisen ihtiyaclara yanit verir bicimde halkla paylasa-
rak, tiniversite ile i¢inde yer aldig1 toplumu baglayan bir
koprii vazifesi gorecektir.

Merkezimiz biinyesinde kurulan, Sosyal Politika Arastir-
malar1, Yoksulluk Arastirmalari, Demografi Arastirmala-
r1, iktisat Politikas1 Arastirmalar1, Para Politikas1 Arastir-
malar1, Finans Arastirmalari, Bolgesel Arastirmalar, En-
diistri iliskileri Arastirmalar1, Toplumsal Cinsiyet Aragtir-
malar1 ve Sivil Toplum Arastirmalar birimleri ile Merke-
zin amagclart dogrultusunda diizenli veya diizensiz ulusal
ve uluslararasi nitelikte seminer, konferans, agik oturum,
panel ve benzeri etkinlikler diizenlemek, siireli ve siiresiz
yayinlar yapmay1 hedefliyoruz.



